
KIG - Kaufmann*frau im
Gesundheitswesen

Kaufleute im Gesundheitswesen arbeiten in der 
Verwaltung von Gesundheitsbetrieben (z. B. 
Krankenhäusern, Pflegeeinrichtungen, Kranken-
kassen, Vorsorge- und Rehabilitationseinrich-
tungen). Sie kodieren und rechnen medizinische 
Leistungen ab, ermitteln Materialbedarfe, sind 
im Qualitätsmanagement beteiligt, entwickeln 
im Bereich Marketing neue Dienstleistungs-
angebote oder führen Befragungen durch. Im 
Bereich des Rechnungswesens werden Ge-
schäftsvorgänge bearbeitet. Je nach Einsatzge-
biet stehen die Beratung und Information von 
Kunden/Patienten im Vordergrund. Somit sind 
viele Tätigkeitsfelder möglich, u. a. am Empfang, 
in der Marketingabteilung, im Qualitätsmanage-
ment, in der Finanzbuchhaltung, in der Perso-
nalabteilung oder im Einkauf.  

Die 24-monatige Qualifizierungsmaßnahme 
umfasst theoretischen (in den Themenfeldern: 
Gesundheitswesen, Geschäfts- und Leistungs-
prozesse und Wiso) und praktischen Unterricht. 
Sehbehinderte Teilnehmende arbeiten an seh-
behindertengerechten Großbildschirmen und 
mit einer speziellen Vergrößerungssoftware, 
blinde Teilnehmende mit sprachunterstützten 
Braillezeilen, die den Umgang mit grafischen 
Oberflächen ermöglichen. Alle Ausbildungs-
plätze sind mit Laptops und Internet-Anschluss 
ausgestattet. Somit ist auch ein Arbeiten von zu 
Hause möglich.    

Die Maßnahme beinhaltet Praktika in der Um-
gebung oder in Wohnortnähe von insgesamt 6 
Monaten. Zusammen mit dem IHK-Abschluss 
ist dies eine gute Basis für eine erfolgreiche In-
tegration in die Arbeitswelt.  

Berufsausbildung für blinde und sehbehinderte Menschen

Das Wichtigste in Kürze

Aufnahmevoraussetzungen:
• Hauptschulabschluss 
• i. d. R. Abklärung der beruflichen  

Eignung
• falls nötig Reha-Vorbereitungslehrgang 

(RVL) oder blindentechnische Grundaus- 
bildung (BTG)

Dauer:  24 Monate
Beginn: Februar und Juli
Prüfung: IHK Würzburg-Schweinfurt

Das Angebot steht auch Menschen mit 
anderen gesundheitlichen Einschränkungen 
offen.

Auch als Erstausbildung möglich.
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